El Comité Técnico de Seleccion de la Comision Nacional de Arbitraje Médico con fundamento en los articulos 2, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28,
37y 75, Fracciones Ill y VII de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal y 17, 18, 29, 31, 32 fraccién
I, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 38, 39, 40 de su Reglamento, publicado en el Diario Oficial de la Federacién su ultima reforma el 04 de enero de
2024; 241, 242, 243, 246, 247, 253, 254 y 255 de las Disposiciones generales en materia de recursos humanos de la Administracién Publica

SECRETARIA DE SALUD
COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO
CONVOCATORIA PUBLICA Y ABIERTA
No. SSAICONAMED/2026/02

Federal, vigentes, se emite la siguiente:

CONVOCATORIA PUBLICA Y ABIERTA SSA/CONAMED/2026/02 de los concursos para ocupar la siguiente plaza vacante del Sistema

del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal:

Nombre de la Plaza

DIRECCION DE ARBITRAJE MEDICO 01/02/26

Cédigo 12-M00-1-M1C017P-0000139-E-C-F

Numero de vacantes 01 PERCEPCION ORDINARIA (MENSUAL BRUTO) $ 66,362.00 (Sesenta y seis mil
trescientos sesenta y dos pesos
00/100 M.N.)

Adscripcion Comisién Nacional de Arbitraje Médico

Sede (radicacion) CIUDAD DE MEXICO

Objetivos y

Funciones OBJETIVO GENERAL.:

Principales

1.

REALIZAR COLEGIADAMENTE EL PROCESO ARBITRAL EN SU FASE DECISORIA, PARA RESOLVER
CONTROVERSIAS MEDICO PACIENTE, ATENDIENDO RIGUROSAMENTE A LA LEX ARTIS,
DEONTOLOGIA MEDICA'Y ORDENAMIENTOS JURIDICOS APLICABLES.

FUNCIONES:

APEGARSE A LOS CONTENIDOS DE LA CIENCIA Y ETICA MEDICA MODERNAS EN EL
ANALISIS DE CASOS ASIGNADOS A LA SALA ARBITRAL.

EVALUAR EL APEGO A LAS OBLIGACIONES DE MEDIOS DE DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO MEDICO, EN TERMINOS DEL
EXPEDIENTE ARBITRAL.

EVALUAR LOS ELEMENTOS APORTADOS EN EL EXPEDIENTE ARBITRAL POR EL
USUARIO, A FIN DE DETERMINAR LA PROCEDENCIA DE SU RECLAMACION.

ESTABLECER LOS CRITERIOS MEDICOS CON APEGO AL PROTOCOLO INSTITUCIONAL
EN EL CAPITULO DE ANALISIS DE CASO, PARA INTEGRAR LOS PROYECTOS DE LAUDO
EN LA SALA ARBITRAL.

EVALUAR CONJUNTAMENTE CON EL PERSONAL JURIDICO DE LA SALA ARBITRAL, LAS
PRUEBAS OFRECIDAS POR LAS PARTES PARA LA VALORACION INTEGRAL DE LOS
CASOS.

EVALUAR CONJUNTAMENTE CON EL PERSONAL JURiDICO' DE LA SALA ARBITRAL, LAS
ARGUMENTACIONES DE LAS PARTES PARA LA VALORACION INTEGRAL DE CASO.

PROPONER A LAS PARTES LA SOLUCION DE SUS DIFERENCIAS MEDIANTE LA
SUSCRIPCION DE UN CONVENIO DE TRANSACCION QUE PONGA FIN A LA
CONTROVERSIA.




8. RECOMENDAR A LAS PARTES LAS MEJORES ALTERNATIVAS MEDICAS PARA LA
SOLUCION DE SU CONTROVERSIA Y FACILITAR LOS MEDIOS PARA ELLO.

9. ASEGURAR LA CORRECTA INTEGRACION DE LOS CONVENIOS DE TRANSACCION EN
TERMINOS DE LO ACORDADO POR LAS PARTES.

Académicos

LICENCIATURA O PROFESIONAL TITULADO EN:

AREA GENERAL CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA GENERICA EN:  MEDICINA

AREA GENERAL CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA GENERICA EN: DERECHO

Laborales

AREAY ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL 4 ANOS EN:

AREA GENERAL  CIENCIAS JURIDICAS Y DERECHO
AREA EXPERIENCIA  DERECHO Y LEGISLACION NACIONALES

AREA GENERAL  CIENCIA POLITICA
AREA EXPERIENCIA  ADMINISTRACION PUBLICA

AREA GENERAL  CIENCIAS MEDICAS
AREA EXPERIENCIA  CIENCIAS CLINICAS

AREA GENERAL  CIENCIAS MEDICAS
AREA EXPERIENCIA  MEDICINA FORENSE

AREA GENERAL  CIENCIAS MEDICAS
AREA EXPERIENCIA  MEDICINA INTERNA

AREA GENERAL  CIENCIAS MEDICAS
AREA EXPERIENCIA  CIRUGIA

Evaluacion de Habilidades | Habilidad 1 Liderazgo Ponderacion: 50
Habilidad 2 Trabajo en equipo Ponderacion: 50

Idioma No requiere

Otros Necesidad de vigjar: A veces.

La calificacion minima del examen de conocimientos técnicos de conformidad al temario que se publica es de:

70 puntos.

Conformacion de la prelacion
para acceder a la entrevista
con el Comité de Seleccion

Para esta plaza en concurso, el Comité Técnico de Seleccién determinara el
numero de candidatos/as a entrevistar, conforme al orden de prelacién que
elabora la herramienta www.trabajaen.gob.mx, con base en los puntajes
globales de los/las concursantes.

BASES DE PARTICIPACION

Principios del
Concurso

Los concursos se desarrollaran en estricto apego a los principios de legalidad, eficiencia, objetividad, calidad,
imparcialidad, equidad, competencia por mérito y equidad de género, sujetandose el desarrollo del proceso
y la determinacién de los Comités Técnicos de Seleccién a las disposiciones de la Ley del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal (LSPCAPF), del Reglamento de la Ley del
Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal, Ultima reforma publicada el 4 de enero
de 2024 en el Diario Oficial de la Federacidén (Reglamento de la LSPCAPF) y el Acuerdo por el que se
establecen las Disposiciones generales en materia de recursos humanos de la Administracion Publica
Federal, publicado en el mismo medio oficial el 19 de diciembre de 2025 (Disposiciones) y demas aplicables.




Requisitos de
participacion

Podran participar aquellas personas que retinan los requisitos de escolaridad y experiencia previstos para el
puesto.

En la aplicacion de las presentes Bases se atiende lo dispuesto en el articulo 1° de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), que sefiala prohibicion de todo tipo de discriminacion que
vulnere los derechos de las personas, y lo dispuesto en la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion.

En virtud de lo anterior, no existira discriminacion por razén de origen étnico o nacional, el color de piel, la
cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica,
la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua,
las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar,
las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo, para la
pertenencia al Servicio.

Adicionalmente, no deberan encontrarse en alguna de las causales de suspension de derechos y
prerrogativas de los ciudadanos descritas en el articulo 38 de la CPEUM, mismo que sefiala lo siguiente:

“Articulo 38. Los derechos o prerrogativas de los ciudadanos se suspenden:

|.  Por falta de cumplimiento, sin causa justificada, de cualquiera de las obligaciones que impone el

articulo 36. Esta suspension durara un afio y se impondré ademas de las otras penas que por el
mismo hecho sefalare la ley;

[l Porestar sujeto a un proceso criminal por delito que merezca pena corporal, a contar desde la fecha
del auto de formal prision;

lIl.  Durante la extincion de una pena corporal;

IV.  Por vagancia o ebriedad consuetudinaria, declarada en los términos que prevengan las leyes;

V. Por estar préfugo de la justicia, desde que se dicte la orden de aprehension hasta que prescriba la

accion penal;
VI.  Por sentencia ejecutoria que imponga como pena esa suspension, y
VII.  Portener sentencia firme por la comisién intencional de delitos contra la vida y la integridad corporal;

contra la libertad y seguridad sexuales, el normal desarrollo psicosexual; por violencia familiar,
violencia familiar equiparada o doméstica, violacion a la intimidad sexual; por violencia politica
contra las mujeres en razon de género, en cualquiera de sus modalidades y tipos.

Por ser declarada como persona deudora alimentaria morosa.

En los supuestos de esta fraccion, la persona no podra ser registrada como candidata para cualquier cargo
de eleccion popular, ni ser nombrada para empleo, cargo o comision en el servicio publico.”

Asimismo, de conformidad con el articulo 21 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracién Puablica Federal, deberan cumplir con los siguientes requisitos: ser persona ciudadana
mexicana en pleno ejercicio de sus derechos o extranjero cuya condicién migratoria permita la funcion a
desarrollar; no haber sido sentenciado con pena privativa de libertad por delito doloso; tener aptitud para el
desempefio de sus funciones en el servicio publico; no pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de
algun culto, y no estar inhabilitado para el servicio publico, ni encontrarse con algun otro impedimento legal,
asi como presentar y acreditar las evaluaciones que se indican para cada caso.

En el caso de las personas trabajadoras que se hayan apegado a un programa de retiro voluntario en la
Administracién Publica Federal, su ingreso estara sujeto a lo dispuesto en la normatividad aplicable, emitida
cada afio por la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Cuando una persona candidata no cumpla con alguin requisito establecido en la convocatoria, no podra
continuar participando en el proceso de seleccion, y se le notificara el motivo de la eliminacién de su




participacion, debidamente fundamentada la determinacién por los miembros del Comité Técnico de
Seleccion, de conformidad a lo preceptuado en el articulo 36 Bis del Reglamento de la LSPCAPF.

Documentacion
requerida

Las personas candidatas deberan presentarse en la fecha y hora establecidos en el mensaje que, al efecto
hayan recibido por via electrdnica a través del portal www.trabajaen.gob.mx, cuando menos dos dias habiles
de anticipacién, en un horario de 9:00 a 17:00 hrs., asi mismo deberan presentar original y copia legible de
los siguientes documentos:

1. Comprobante de folio asignado por el portal www.trabajaen.gob.mx para el concurso.

2. Formato del Curriculum Vitae (CV) del TrabajaEn, en el que se detalle la experiencia y el mérito;
firmado, rubricado y con leyenda de: “Bajo protesta manifiesto que los datos asentados son veridicos”, sin
encuadernar o engargolar.

3. Identificacion oficial vigente con fotografia y firma (se aceptara credencial para votar con fotografia,
cédula profesional con fotografia, cartilla liberada o pasaporte).

4, Acta de nacimiento y Documento de Residencia Temporal con Permiso de Trabajo en México, que
le permita a la persona candidata, si fuera el caso, la ocupacion legal del puesto de que se trate.

5. Documento que acredite el nivel de estudios requerido para el puesto por el que concursa: solo se
aceptara Cédula Profesional y/o Titulo Profesional registrado en la SEP. En el caso de estudios realizados
en el extranjero debera presentarse invariablemente la constancia de validez o reconocimiento oficial
expedido por la Secretaria de Educacion Publica. Para cubrir la escolaridad de nivel Licenciatura con grado
de avance titulado, seran validados los titulos o grados académicos de postgrados, maestrias y doctorados,
en las areas de estudio y carreras correspondientes al perfil del puesto. En aquellos puestos que el perfil no
requiera grado de Licenciatura, se debera comprobar el grado académico con el certificado o constancia
original que lo avale.

6. Documentacidn que acredite el tiempo y las areas de experiencia laboral solicitadas en el puesto sujeto a
concurso, y que compruebe lo manifestado en el CV de Trababajaen. Solo se aceptara la documentacién
comprobatoria que avale el inicio y fin de los empleos que coincidan con la experiencia solicitada en el perfil
del puesto en concurso, para ello se aceptaran: cartas laborales en hoja membretada, las cuales deberan
especificar: fecha de expedicién, nombre completo de la persona candidata, dia, mes y afio de ingreso y
baja, indicando el puesto y/o funciones desempefiadas, salario, con firma y cargo de la persona autorizada
para su emision o firma electrénica con sello digital, con domicilio y teléfonos de la institucién o empresa;
Hojas Unicas de Servicios acompafiadas del nombramiento y/o renuncia; acta de entrega recepcion; Cartas
o0 convenio Finiquito, en el que se indique dia, mes y afio tanto del ingreso como de la baja, puesto(s)
desempefiado(s), con firmas autdgrafas; Constancias de sueldos, salarios, conceptos asimilados, crédito al
salario y subsidio para el empleo”, o "Constancia de retenciones” emitidas por el SAT, mismas que deberan
indicar periodo laborado, firmas autdgrafas y sello de retenedor; contratos laborales, recibos de pago, dichos
recibos deberan comprobar el inicio y el fin de la relacién laboral, altas y bajas al IMSS; documento de
semanas cotizadas al IMSS de la persona asegurada via electrénica, o el emitido por la subdelegacion del
IMSS que le corresponda; altas y bajas al ISSSTE; impresion del expediente electronico del ISSSTE; Hoja
de Periodos Cotizados ISSEMYM/EDOMEYX; el servicio social, las practicas profesionales, el tiempo de
becarios, y el tiempo de residencia o practica clinica que la persona candidata acredite cuando realiz6 alguna
especialidad. Dichas actividades se contabilizaran en el area de experiencia solicitada en el perfil siempre y
cuando exhiban los documentos institucionales que lo amparen (las mismas deberan sefalar el periodo,
institucion y actividades realizadas).

Es relevante sefialar que no se aceptara la docencia para acreditar las areas de experiencia laboral
solicitadas en el perfil del puesto en concurso.

Los documentos en los que no se indique el dia, mes y afio del ingreso y baja del empleo que pretende
comprobar no seran validos, 0 en su caso cualquier inconsistencia detectada en el CV registrado en la
plataforma del Trabajaen y la documentacién presentada, por lo que no se computaran para el calculo de los
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afios de experiencia laboral requerido en el perfil del puesto que se trate.

7. De los empleos que coincidieron con las areas de experiencia solicitadas en el perfil del puesto sujeto a
concurso y las constancias con las que se acredite los méritos, manifestados en el CV de Trabajaen y
comprobados; los cuales se consideraran para su evaluacion de la Etapa Ill, de conformidad con lo
establecido en las Metodologias de Aplicacion de los Examenes de conocimientos, Evaluacion de la
Experiencia y la Valoracién del Mérito para el ingreso al Servicio Profesional de Carrera (Metodologias de
Aplicacién), publicadas por la Direccion General de Gestion para los Servidores Publicos al Servicio de la
Sociedad de la Unidad de Politicas para el Servicio Publico, disponible en la plataforma
www.trabajaen.gob.mx en el apartado “Documentos e Informacion Relevante”.

8. Escrito Bajo protesta de decir verdad que no se encuentra declarada persona deudora alimentaria en
ninguno de los supuestos a que hace referencia el articulo 38, fraccidn VII de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (escrito proporcionado por la dependencia).

9. Escrito bajo protesta de decir verdad de no haber sido sentenciado con pena privativa de libertad por delito
doloso, no estar inhabilitado para el servicio publico, no pertenecer al estado eclesiastico o ser ministro de
culto y de que la documentacién presentada es auténtica (escrito proporcionado por la dependencia).

10. Escrito bajo protesta de decir verdad de no haber sido beneficiado por algun programa de retiro
voluntario, en el caso de aquellas personas que se hayan apegado a un programa de retiro voluntario en la
Administracién Publica Federal, deberan presentar la documentacion oficial que se demuestren las
condiciones bajo las cuales estaria sujeta su reincorporacion a la Administracion Publica Federal, de
conformidad a la normatividad aplicable.

11. En caso de que las plazas requieran idioma, la documentacion que avalara el nivel de dominio sera:

| Parael nivel basico se aceptaran como constancias de historial académico y/o constancia expedido
por alguna institucion de idiomas o lenguas extranjeras;
[l Para el nivel de dominio intermedio se aceptara la constancia o documento expedido por alguna
institucion de idiomas o lenguas extranjeras que indique el idioma y nivel de dominio;
[l. Para el nivel de dominio avanzado se aceptaran constancias como el TOEFL, TEFL, IELTS, entre
otras, constancias o documentos correspondientes a estudios realizados en el extranjero en el
idioma requerido siempre que correspondan a un nivel de estudio medio superior o superior.

Las constancias de idioma no deberan tener una antigiiedad mayor a 5 afios, salvo las referentes a
historias académicas.

En caso de no presentar cualquiera de los documentos sefialados en el presente apartado, las personas
candidatas deberan ser descartadas inmediatamente del concurso, lo anterior de conformidad con lo previsto
en el articulo 36 Bis del Reglamento de la LSPCAPF.

Los documentos deberan enviarse atendiendo lo siguiente:

|, Estar escaneados y enviados en carpeta Zip, en formato PDF y enviarlo al correo de:

ingresospc@salud.gob.mx y larojas@conamed.gob.mx para esta accién se podréan utilizar las
herramientas electrénicas tales como wetransfer & filemail para facilitar la carga de los documentos
que excedan la capacidad de 13MB y puedan ser enviados al correo de: ingresospc@salud.gob.mx
y larojas@conamed.gob.mx.

Il. Enlistar, de acuerdo con el orden de los documentos establecidos en estas Bases de Participacion,
en el apartado de: “Documentacion requerida”, nombrarlos de acuerdo con el folio de participacion
y el nombre de cada documento; por ejemplo: folio 01-54328_acta_nac.

lll.  Ladocumentacién debera ser legible para su revision, de lo contrario podra ser motivo de descarte.

IV.  En caso de omisidn de algiin documento, no se considerara un segundo correo o un alcance al
correo original.
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V.  El formato de “Revision Documental’, que se le proporcionara, se entregara a cada persona
candidata al finalizar la etapa de evaluaciones gerenciales, el cual debera estar firmado, escaneado
y enviado junto con la documentacion requerida.

VI.  La documentaciéon no presentada en la fecha y horario sefialado, serd motivo de descarte del
concurso de que se trate.

La Direccion General de Recursos Humanos y Organizacion de esta Secretaria y la Comisién Nacional de
Arbitraje Médico se reservan el derecho de solicitar en cualquier momento, la documentacién o referencias
que acrediten los datos registrados en la evaluacién curricular y del cumplimiento de los requisitos, en
cualquier etapa del proceso y de no acreditarse su existencia o autenticidad se descartara a la persona
candidata, 0 en su caso se dejara sin efecto el resultado del proceso de seleccién y/o el nombramiento que
se haya emitido, sin responsabilidad para esta Secretaria y la Comisién Nacional de Arbitraje Médico, las
cuales se reservan el derecho de ejercitar las acciones legales procedentes.

Registro de
aspirantes

Con fundamento en el articulo 238 de las citadas Disposiciones, las personas interesadas podran incorporar
en el Trabajaen, sin que medie costo alguno, su informacion personal, curricular y profesional, con el fin de
participar en los concursos de ingreso al Sistema que resulten de su interés.

Una vez que la persona interesada haya incorporado la informacion necesaria para configurar su perfil
profesional y acepte las condiciones de uso y restricciones de registro, el portal de Trabajaen le asignara un
numero de folio de registro general.

La inscripcion a un concurso y el registro de las personas candidatas al mismo, se realizaran a partir del 01
de abril de 2026 al 16 de abril de 2026, al momento en que las personas candidatas registren su
participacién a un concurso a través del portal Trabajaen, se llevara a cabo en forma automatica la revision
curricular, asignando un folio de participacion para el concurso al aceptar las presentes Bases de
Participacion, o en su caso, un folio de rechazo que lo descartara del concurso.

La revision curricular efectuada a través del portal de Trabajaen, se llevara a cabo sin perjuicio de la revisién
y evaluacion de la documentacion que las personas candidatas deberan presentar para acreditar que
cumplen con los requisitos establecidos en la convocatoria, de conformidad con el articulo 259 de las
Disposiciones.

Desarrollo de los
Concursos y
Presentacion de
Evaluaciones

De conformidad con lo establecido en los articulos 34 del Reglamento de la LSPCAPF y el 253 de las citadas
Disposiciones, el procedimiento de seleccion se desahogara conforme a lo previsto en el citado Reglamento,
lo establecido en las reglas de valoracion y en el sistema de puntuacion general determinados por el CTP,
comprendiendo las siguientes etapas:

. Revision curricular; 1l. Examenes de Conocimientos y Evaluaciones de Habilidades; lI. Evaluacién de la
Experiencia y Valoracién del Mérito; IV. Entrevistas y V. Determinacién”.

El o los concurso(s) se conducira(n) de acuerdo con el calendario propuesto por la Direccién General de
Recursos Humanos y Organizacion de esta Secretaria y la Comision Nacional de Arbitraje Médico. En razén
del numero de las personas candidatas que participen en cada una de las Etapas, podran estar sujetos a
cambios sin previo aviso, el orden de las mismas, el lugar, la fecha y hora programados para desahogarlas;
por lo que, se recomienda dar seguimiento al mensaje de invitacion que reciba por medio de su centro de
mensajes del portal de Trabajaen.

La aplicacion de las evaluaciones consideradas en el proceso de seleccion se realizara, en las mismas
fechas y horarios para todas las personas candidatas participantes en cada concurso, a fin de garantizar el
principio de equidad del Sistema del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal
(SSPCAPF).

Por ultimo; quienes por decisidn propia registren su participacién para dos o mas concursos en esta
Secretaria y las etapas de éstos sean programados el mismo dia, hora y lugar; con la finalidad de hacer
prevalecer el principio de imparcialidad del Sistema del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
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Publica Federal, deberan elegir el concurso por el cual continuara su participacion, ya que una vez iniciada
la sesion, por ningln motivo se aplicaran examenes y/o evaluaciones después de transcurrido el tiempo de
tolerancia de la etapa en proceso, razén por la cual, no podra aplicarse mas de una evaluacion de manera
simultanea.

Etapa Fecha o Plazo

Publicacion de convocatoria 01 de abril de 2026

Registro de aspirantes (en la herramienta | Del 01 de abril de 2026 al 16 de abril de 2026
www.trabajaen.gob.mx)

Revision  curricular  (por la  herramienta | Del 01 de abril de 2026 al 16 de abril de 2026
www.trabajaen.gob.mx)

Examen de conocimientos técnicos A partir del 21 de abril de 2026

Examen de conocimientos generales de la | A partir del 22 de abril de 2026
Administracién Publica Federal

Evaluaciones de habilidades (capacidades | A partir del 23 de abril de 2026
gerenciales)

Evaluacion de la Experiencia y Valoracién del | A partir del 28 de abril de 2026
Mérito

Entrevista por el Comité Técnico de Seleccion A partir del 29 de abril de 2026

Determinacién A partir del 29 de abril de 2026

La Direccién General de Recursos Humanos y Organizacion de esta Secretaria, comunicaré a cada persona
candidata, la fecha, hora y lugar en que debera presentarse para la aplicacion de las evaluaciones de cada
una de las etapas del proceso de seleccion, a través de su centro de mensajes en Trabajaen. El mensaje de
invitacién para participar en dichas evaluaciones se enviara con al menos dos dias habiles de anticipacion
de conformidad con lo sefialado en el articulo 254 de las Disposiciones; por lo que, se recomienda dar
seguimiento a los mensajes que se generen con tal motivo a través de Trabajaen.

Para cada una de las pruebas es necesario presentarse con su comprobante de folio asignado por el portal
www.trabajaen.gob.mx y dos identificaciones vigentes, una para ingresar a las instalaciones y la segunda a
sala de evaluaciones.

Seran motivo de descarte, sin responsabilidad para estos CTS de la Comision Nacional de Arbitraje Médico,
ademas de lo que se sefiale en cada etapa del procedimiento, en los siguientes supuestos: cuando la
persona candidata no se presente en la fecha, lugar y hora sefialadas en el mensaje de invitacién que reciba
por medio de su centro de mensajes del portal de Trabajaen; cuando la persona candidata se presente sin
los documentos solicitados en el mensaje previo a esta o no estén legibles o estén incompletos o cortados
los documentos presentados; abandone la sala antes de concluir la evaluacion correspondiente, se le
sorprenda consultando apuntes, tomando fotografias o audios de cualquier tipo o reproduciendo por
cualquier via el contenido de la evaluacidn de que se trate, o bien, no acredite la etapa correspondiente.

Si se presenta alguna situacion no prevista en estas Bases de Participacién, se informara a todas las
personas candidatas, a través de los mismos medios y sera resuelto por el CTS correspondiente.

Para el ingreso de las personas candidatas al aula de evaluaciones.

a). - Una vez dentro del aula y previa higienizacion de las mismas, las personas candidatas deberan depositar
sus pertenencias personales en el lugar que les sea indicado por el aplicador de las evaluaciones (bolsos,
portafolios, carpetas, cuadernos, celular, etc.)

b). - Sobre el escritorio no debera depositarse ningun papel o documento que pudiera ser via de contagio
(apuntes, cuadernos, guias, celular, etc.).

I. ETAPA DE EXAMENES DE CONOCIMIENTOS
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La subetapa de Examenes de Conocimientos constara de dos evaluaciones, la primera correspondiente al
Examen de conocimientos técnicos del puesto en concurso, cuya calificacién minima aprobatoria debera ser
igual o superior a 70 puntos en una escala de 0 a 100 sin decimales; el resultado de la evaluacion se obtendra
del total de aciertos sobre el nimero de reactivos que conforman el examen; en caso de no acreditar la
puntuacion minima requerida, sera motivo de descarte.

Las personas candidatas que acrediten el examen de conocimientos técnicos podran realizar la segunda
evaluacion, correspondiente al examen de conocimientos generales de la Administracion Publica Federal,
cuya calificacion se promediara con la del examen de conocimientos técnicos para obtener la calificacion de
la subetapa, cuyo minimo aprobatorio es de 70 en una escala de 0 a 100 puntos, sin decimales, un resultado
menor a este sera motivo de descarte, asi como el hecho de no presentarse en la fecha, lugar y hora
sefialados en el mensaje de Trabajaen.

La herramienta de evaluacion que esta Dependencia aplicara para el “Examen de Conocimientos Generales
de la Administracion Publica Federal”, sera a través del modulo generador de exdmenes de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno.

Los resultados aprobatorios del examen de conocimientos generales de la Administracion Publica Federal,
tendra una vigencia de un afio, contado a partir de la fecha en que se den a conocer éstos a través del
Trabajaen, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 del Reglamento de la LSPCAPF.

Las evaluaciones de conocimientos técnicos y de habilidades gerenciales, se llevaran a cabo mediante la
herramienta informatica denominada Generador de Examenes de la Secretaria de Salud (GEXSSA).

Los resultados obtenidos en las evaluaciones de las habilidades gerenciales con fines de ingreso realizadas
con la herramienta GEXSSA, tendran una vigencia de un afio a partir de la fecha de su aplicacion y seran
consideradas exclusivamente para otros concursos convocados por esta Secretaria, asi como sus Organos
Administrativos Desconcentrados; siempre y cuando el resultado obtenido por la persona candidata, sea una
calificacion igual o superior a 70 puntos.

Los resultados de la evaluacion de conocimientos técnicos tendran vigencia de un afio, en relacion con el
puesto sujeto a concurso, siempre que no cambie el temario y bibliografia con el cual se evalu6 el
conocimiento; por lo que, en caso de existir diferencia entre los temarios, no se podran considerar dichos
resultados en las evaluaciones de los concursos de esta convocatoria.

Para hacer legitima la revalidacién antes mencionada, la persona candidata debera solicitarlo por escrito en
el periodo establecido para el registro al concurso de interés. El escrito debera ser dirigido a la persona titular
que funja como Secretario Técnico del CTS correspondiente.

En los casos de las personas candidatas a ocupar puestos convocados por la Direccién General de Recursos
Humanos y Organizacion de esta Secretaria y la Comision Nacional de Arbitraje Médico, que tuviesen
vigentes los resultados de habilidades evaluadas con herramientas diferentes a la herramienta informatica
denominada “GEXSSA”, dichos resultados no podran ser reconocidos para efectos de los concursos de esta
Secretaria de Salud, aun tratdndose de habilidades con el mismo nombre y/o nivel de dominio.

Los resultados de los examenes y de las evaluaciones aplicadas en este proceso de seleccidn no seran
considerados para fines de Certificacion de Capacidades.

IIl. ETAPA DE EVALUACION DE LA EXPERIENCIA Y VALORACION DEL MERITO

Los miembros del Comité han determinado solicitar a las personas candidatas inscritas en el/los concurso(s)
contenido(s) en la presente Convocatoria, la acreditacion documental del total de la informacion expresada
en el CV de Trabajaen, misma que deberan presentarse unicamente el dia y la hora sefialado en el mensaje
enviado al correo electrénico de Trabajaen, por la Direccién General de Recursos Humanos y Organizacion
de esta Secretaria.




Para efectos del desahogo de la etapa y entrega de la puntuacién de la evaluacion de la experiencia,
Unicamente se consideraran los puestos y el tiempo en las empresas o instituciones que las personas
candidatas lo acrediten documentalmente, para lo cual se determina que se aceptaran como comprobantes,
lo establecido en el numeral 6 del apartado “Documentacién Requerida”.

Respecto a la evaluacion de la experiencia y valoracion del mérito, se sefiala que los Elementos propuestos
dentro de las Metodologias de Aplicacion; que no se enuncian, se debe a que se consideran los mecanismos
de evaluacién sefialados en estas.

La evaluacion de experiencia y valoracion del mérito se realizara el mismo dia en que se realice la revisién
documental de conformidad con lo establecido en las Metodologias de Aplicacion.

El requisito establecido en la fraccion Il del articulo 21 de la Ley, se tendra por acreditado cuando la persona
candidata sea considerado persona finalista por el CTS, toda vez que tal circunstancia implica ser apto para
el desempefio del puesto en concurso y susceptible de resultar persona ganadora de este; lo anterior de
conformidad del articulo 282 de las Disposiciones.

Para la evaluacion de la experiencia, se calificaran los siguientes Elementos:

* Elemento 1. Orden en los puestos desempefiados,

+ Elemento 2. Duracion en los puestos desempefiados,

* Elemento 3. Experiencia en el sector publico,

* Elemento 4. Experiencia en el sector privado,

* Elemento 5. Experiencia en el sector social,

* Elemento 6. Nivel de responsabilidad,

+ Elemento 7. Nivel de remuneracion,

+ Elemento 8. Relevancia de funciones o actividades desempefiadas en relacién con las del puesto vacante;
(NO SE EVALUARA PARA LAS PLAZAS QUE CONTIENEN ASTERISCO *)

* Elemento 9. en su caso, experiencia en puestos inmediatos inferiores al de la vacante.

Nota: Las personas candidatas seran calificadas en el orden de los puestos desempeiiados, salvo cuando cuenten con una
sola experiencia, cargo o puesto previos.

A todas las personas candidatas se les debera calificar con respecto a los elementos contenidos del numeral 2 al numeral
8.

Las personas candidatas que ocupen o que hayan ocupado uno o mas de los cargos o puestos inmediatos inferiores al de
la vacante, seran calificados con la consideracion establecida en el numeral 9.

Para la valoracion del mérito, se calificaran los siguientes elementos:

+ Elemento 1. Resultado de la evaluacion del desempefio,
* Elemento 2. Resultados de las acciones de capacitacion,
+ Elemento 3. Resultados de procesos de certificacion,

* Elemento 4. Logros,

* Elemento 5. Distinciones,

* Elemento 6. Reconocimientos o premios,

+ Elemento 7. Actividad destacada en lo individual,

* Elemento 8. Otros estudios,

* Elemento 9. Habla de lengua indigena,

* Elemento 10. Autoadscripcién a un pueblo o a una comunidad indigena afrodescendiente o afromexicana,
* Elemento 11. Perspectiva de juventudes, y

* Elemento 12. Persona con discapacidad.

Nota: Todas las personas candidatas que sean personas Servidoras Publicas de Carrera Titulares, sin excepcion, seran
calificadas en los elementos del 1 al 3 y todas las personas candidatas, sin excepcion, seran calificadas en los elementos
del 4 al 12.




En lo que respecta a la evaluacion de la experiencia se determind lo siguiente:

En lo que respecta al Elemento 5 - Experiencia en Sector Social: Ademas de las ya establecidas en las
Metodologias de Aplicacién, se consideraran los empleos desempefiados en Organizacién no
gubernamental (ONG), Voluntariados, Asociaciones Civiles (A.C.), Cooperativas y Sindicatos.

El Elemento 6 - Nivel de Responsabilidad: la respuesta de la persona candidata debera cruzarse con el CV
de Trabajaen, que se entrega firmado bajo protesta de decir verdad.

En lo que respecta a la valoracion del mérito se determind, lo siguiente:

Elemento 1 - Resultado de la evaluacion del desempefio. - Se calificara de acuerdo con las calificaciones de
las personas servidoras publicas de carrera titulares, obtenidas en las evaluaciones de desempefio anual.

Elemento 2 - Resultados de las acciones de capacitacion. Se calificaran a través del promedio de las
calificaciones obtenidas por la persona servidora publica de carrera titular en las acciones de capacitacién
del ejercicio fiscal anterior. En caso de que en el ejercicio fiscal inmediato anterior no se hubieran autorizado
acciones de capacitacion, las personas candidatas deberan entregar escrito de la dependencia que asi lo
acredite, para no ser evaluados en este elemento al no existir un parametro objetivo para realizar la
comparacion.

Elemento 3 - Resultados de procesos de certificacion: este elemento deberan acreditarlo las personas
candidatas con su pantalla RHnet; en la cual, se marca el nimero de capacidades profesionales certificadas
vigentes, obtenidas por las personas servidoras publicas de carrera titulares.

Elemento 6 - Reconocimientos o premios: uUnicamente se aceptaran los documentos de instancias con
reconocimiento oficial y con membrete y/o sello a nombre de la persona candidata, ademas de otro medio
oficial para la verificacion de la autenticidad del documento.

Elemento 7 - Actividad destacada en lo individual: se considerara la docencia, ademas de las que se
proponen en las Metodologias de Aplicacion, siempre y cuando la persona candidata presente la constancia
expedida por la institucion educativa en la que imparti6 clases y se sefiale en ésta la(s) materia(s).

Elemento 9 - Habla de lengua indigena. Se evaluaré en cuatro habilidades bésicas del lenguaje: 1) hablar,
2) escuchar o comprender, 3) leer y 4) escribir.

Para la acreditacion de las habilidades anteriormente referidas, se calificaran a través del nimero de
comprobantes, tomando como referencia los siguientes niveles:

Nivel 1:

|, Carta u oficio expedido por la autoridad comunitaria de su lugar de origen, que sefiale que es
hablante de una lengua indigena nacional.

[l Acreditacion de competencias comunicativas generales expedida por el Instituto Nacional de
Lenguas Indigenas (INALI) o alguna otra instancia acreditada por esta misma institucion (con
resultado regular o bueno).

. Acreditacidén o documento equivalente a cursos no menores a 220 horas, que avalen, al menos, un
nivel basico en alguna de las lenguas indigenas o sus variantes.

IV.  Materiales elaborados en lenguas indigenas (material didactico, infografias, folletos, manuales,
carteles, mapas, videos, audios, etcétera.). En la presentacién de estos materiales se debera
acreditar fehacientemente su autoria.

V. Acreditacion o documento equivalente que demuestre que la persona participante es o ha sido parte
de procesos de formacion como intérprete, mediadora bilingle o traductora de lenguas indigenas.
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VI.  Certificado de competencia laboral (con estandares relacionados a la interpretacion o la atencion
en lengua; o bien, mediante una o traduccioén).

Nivel 2:

|, Acreditacién de competencias comunicativas generales expedida por el INALI o por alguna otra
instancia, acreditada por esta misma institucién (con resultado excelente).

[l Publicaciones en gacetas, revistas, prensa o libros en alguna lengua indigena o sus variantes,
independientemente del campo de estudio del que se trate. En la presentacion de estas
publicaciones se debera acreditar fehacientemente su autoria.

lll.  Evidencias de trabajo que avalen su experiencia como intérprete, mediador(a) bilinglie y/o
traductor(a) de lenguas indigenas (oficios de notificacion, textos traducidos, reconocimientos de
participacion, etcétera.) En la presentacién de estas evidencias se deberd acreditar
fehacientemente su autoria.

Elemento 10.- Autoadscripcién a un pueblo o comunidad indigena o afrodescendiente o afromexicana; se
calificara con 100 a la persona candidata que manifieste autoadscribirse a un pueblo o0 a una comunidad
indigena o afromexicana y debera identificar por escrito de declaracion de autoadscripcion, el nombre del
pueblo o comunidad indigena o afromexicana a la que se autoadscriba.

Elemento 11.- Perspectiva de juventudes. Se calificara con 100 a la persona candidata debera comprobar
que su edad no sobrepase los 30 afios al momento de la publicacion del concurso.

Por Ultimo, Elemento 12- Personas con Discapacidad. Se calificara con 100 a la persona candidata que se
autoreconozca como persona con discapacidad. La persona participante debera identificar por escrito de
declaracion, la descripcion de su discapacidad.

Entrevista

Los resultados obtenidos en los diversos examenes y evaluaciones serdn considerados para elaborar el
listado de personas candidatas, a fin de determinar el orden de prelacion para la etapa de Entrevista, de
conformidad con las Reglas de Valoracion y el Sistema de Puntuacion establecidos en la Secretaria de
Salud, de conformidad con lo previsto en el articulo 271 de las Disposiciones.

La Direccién General de Recursos Humanos y Organizacion de esta Secretaria, programaréa cada entrevista
y convocara a las personas candidatas, mediante el envio de un correo electrénico el centro de mensajes
del portal de Trabajaen, citando conforme al orden de prelacién y el numero establecido por cada Comité
Técnico de Seleccion.

Las personas candidatas deberan:

a) Acreditar su participacion con identificacion oficial: “INE, Cedula Profesional, en su caso, Cartilla
Militar, y/o Pasaporte” y su Hoja de Bienvenida emitida por el Trabajaen.
b) Seguir las indicaciones hasta el término de la entrevista, de lo contrario sera motivo de descarte.

La etapa de Entrevista tiene la finalidad de que el Comité Técnico de Seleccion, profundice en la valoracion
de las capacidades de cada persona candidata, de conformidad a los criterios de evaluacion establecidos en
la Convocatoria y en el Trabajaen.

El Comité correspondiente sesionara, por medios electrénicos, a través de videoconferencia, en cuyo caso,
la entrevista se desahogard a distancia y las personas candidatas deberan estar presentes en las
instalaciones de la Direccion General de Recursos Humanos y Organizacion de esta Secretaria, de
conformidad con el articulo 272 de las Disposiciones.

Las personas integrantes del CTS correspondiente, para la evaluacion de la entrevista consideraran los
criterios siguientes:
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- Contexto, situacién o tarea (favorable o adverso);

- Estrategia o accidn (simple o compleja);

- Resultado (sin impacto o con impacto), y

- Participacion (protagénica o como miembro de equipo)

Los miembros del respectivo Comité, calificaran en una escala de 0 a100 a cada persona candidata, para
cada uno de los criterios de evaluacidn correspondientes.

En caso de que los miembros del CTS, lo acuerden podran auxiliarse para desahogar la etapa de entrevista
con maximo tres personas especialistas, uno por cada miembro, y se notificara a las personas candidatas,
en el mensaje de invitacion que reciba en el centro de mensajes del portal Trabajaen, mediante el cual se le
cite a esta evaluacion.

Cuando el perfil del puesto requiera el dominio de un idioma en el nivel avanzado, en esta etapa se podra
realizar al menos una pregunta a cada persona candidata en el idioma requerido.

Reglas de Valoracion
y Sistema de
Puntuacién General

La acreditaciéon de las etapas revisidn curricular, examen de conocimientos técnicos, conocimientos
generales de la Administracién Publica Federal, las evaluaciones de habilidades, la evaluaciéon de
experiencia y la valoracion del mérito seran indispensables para continuar en el proceso de seleccion de que
se trate.

Se evaluaran 2 capacidades gerenciales (habilidades) y no implicara descarte del respectivo concurso, se
considerara no aprobadas, cuando no se presente a dichas evaluaciones y sera motivo de descarte.

La calificacion minima aprobatoria para acreditar la evaluaciéon de conocimientos técnicos sera de 70 y el
resultado de la evaluacion se obtendra del total de aciertos sobre el nimero de reactivos que conforman el
examen, en caso de obtener una calificacion inferior a 70, sera motivo de descarte

La calificacién minima aprobatoria para acreditar la subetapa de “Examen de conocimientos”, que
comprende los examenes de conocimientos técnicos y de conocimientos generales de la Administracion
Publica Federal, seré igual o superior de 70 puntos; en caso de no acreditar la puntuacién minima requerida,
sera motivo de descarte.

La evaluacion de la experiencia y valoracion del mérito, se evaluaran de conformidad con lo establecido en
las Metodologias de Aplicacion, considerando los elementos antes mencionados en el apartado “Desarrollo
de los Concursos y Presentacion de Evaluaciones”.

Para efectos de continuar con el procedimiento de seleccién, las personas candidatas deberan aprobar las
evaluaciones precedentes.

Los resultados obtenidos en los diversos examenes y evaluaciones (conocimientos, habilidades, evaluacion
de la experiencia y valoracion del mérito) serén considerados para elaborar el listado de las personas
candidatas con los resultados mas altos, a fin de determinar el orden de prelacion para la etapa de entrevista
de conformidad con el Sistema de Puntuacion General establecido por el Comité Técnico de
Profesionalizacion para las plazas desde Enlace de Alto Nivel de Responsabilidad hasta Direccion General.

Etapa o Subetapa Jefatura de Departamento Enlace de Alta
hasta Direccion General Responsabilidad
Puntaje Asignado Puntaje Asignado

Subetapa de Examen de Conocimientos

(Examen de Conocimientos Técnicos y Examen 30

de conocimientos generales de la
Administracion Publica Federal)

Subetapa de Evaluaciones de Habilidades 10 20

Subetapa de Evaluacién de Experiencia 20 10
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Subetapa de Valoracién del Mérito 10 10

Etapa de Entrevista 30

Puntaje Maximo 100 100

El numero de personas candidatas que se continuaran entrevistando, sera un minimo de tres, en caso de no
contar al menos con una persona finalista de entre las personas candidatas ya entrevistadas. El puntaje
minimo de calificacién para ser considerado persona finalista sera igual o superior a 70 puntos.

Para los concursos de nivel de Enlace para la subetapa de evaluacion de la experiencia, el puntaje Unico
sera de 100.

Publicacion de
Resultados

Tanto los resultados de cada una de las etapas del proceso de seleccidn de los concursos, como la invitacion
a las evaluaciones y en su caso, la modificacion del calendario sera notificado a las personas candidatas, a
través de un mensaje enviado al centro de mensajes del portal de Trabajaen.

Determinacion y
Reserva

El respectivo Comité declarara a la persona ganadora del concurso, a la persona finalista que obtenga la
calificacion mas alta en el proceso de seleccion.

Se consideran finalistas a las personas candidatas que acrediten el puntaje minimo de calificacion en el
sistema de puntuacion general; esto es, que hayan obtenido un resultado aceptable para ser considerados
aptos para ocupar el puesto sujeto a concurso, en términos de los articulos 32 de la Ley y 40, fraccion Il de
su Reglamento de la LSPCAPF.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 36 del Reglamento de LSPCAPF y 286 de las Disposiciones, las
personas candidatas que obtengan el puntaje minimo de calificacion de setenta (70 puntos) y no resulten
personas ganadoras del concurso, seran consideradas personas finalistas y quedaran integrados a la
Reserva de las personas aspirantes en esta Secretaria, de acuerdo con la rama de cargo de la vacante en
que se haya determinado alguna persona ganadora; con el fin de ser consideradas para ocupar un puesto
vacante del mismo rango, e incluso de nivel adjunto, homélogo o afin en perfil, y equivalente en grupo y
grado, o un puesto del rango inmediato inferior, durante un afio contado a partir de la publicacion de los
resultados finales del concurso respectivo.

Declaracion de
Concurso Desierto

EllLos Comité(s) Técnico(s) de Seleccion podra(n), considerando las circunstancias del caso, declarar
desierto un concurso:

l Porque ninguna persona candidata se presente a los concursos;

Il. Porque ninguna de las personas candidatas obtenga el puntaje minimo de calificacion para ser
considerado persona finalista, o

l. [1l. Porque solo una persona finalista pase a la etapa de determinacién y en ésta sea vetado o
bien, no obtenga la mayoria de los votos de los integrantes del CTS.

Reactivacion de
folios

Los miembros del CTS de la(s) plaza(s) considerada(s) en la presente convocatoria, determinaron no llevar
a cabo la reactivacion de folios cuando el descarte sea originado por causas imputables a las personas
candidatas; por lo que, se recomienda antes de su inscripcion al concurso de su interés, verificar que la
informacién capturada en la plataforma del Trabajaen respecto de la escolaridad, trayectoria laboral y
méritos, deberan estar completos los datos y ser consistentes con los documentales, asi como cumplir con
los requisitos del puesto de su interés; considerando que las reactivaciones Unicamente procederan cuando
el descarte del folio sea originado por causas NO imputables la persona candidata, por errores en la captura
de informacién u omisiones del operador de ingreso que se acrediten fehacientemente, a juicio de los
integrantes del Comité correspondiente.

En caso de que el rechazo sea por causas no imputables la persona candidata y el sistema emita un folio de
rechazo, la persona candidata tendra 2 dias habiles posteriores en que se haya originado el descarte de un
folio para presentar su escrito de peticion de reactivacion, al Comité Técnico de Seleccion de la plaza
correspondiente, en la Direccion General de Recursos Humanos y Organizacion de esta Secretaria.

Dicho escrito debera incluir, considerando que proceden las reactivaciones sélo cuando el descarte del folio
sea originado por causas no imputables la persona candidata, por errores en la captura de informacion u
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omisiones del operador del ingreso que se acrediten fehacientemente, a juicio de los integrantes de cada
Comité Técnico de Seleccion:

1. Pantallas impresas del portal www.trabajaen.gob.mx donde se observe su folio de rechazo y la
fecha.

2. Justificacion de por qué se considera que se debe reactivar su folio.
3. Original y copia de los documentos comprobatorios de su experiencia laboral y escolaridad.

4. Indicar la direccion fisica y electronica donde puede recibir la respuesta a su peticion, la cual sera
evaluada y resuelta por el comité técnico de seleccion respectivo.

5. Impresién de curriculum vitae del Trabajaen.

La reactivacion de folios no sera procedente, cuando las causas de descarte sean imputables a la persona
candidata como:

1. La persona candidata cancele su participacién el concurso;

2. Lapersona candidata renuncie a las calificaciones de evaluacion de capacidades.
3. Exista duplicidad de registro en el Trabajaen.

4. Labajaen el sistema imputable a la persona candidata, y

5. Porerrores o la falta de coincidencias entre la informacion asentada en su Curriculum de Trabajaen
y los requisitos establecidos en el perfil del puesto en concurso imputables a la persona candidata

Una vez pasado el periodo establecido, no seran recibidas las peticiones de reactivacion.

Disposiciones
generales

1. En el portal www.trabajaen.gob.mx podran consultarse los detalles sobre los concursos y los puestos
vacantes.

2. Los datos personales de las personas candidatas son confidenciales aun después de concluidos los
CONCUrsos.

3. Cada persona candidata se responsabilizara de los traslados y gastos erogados como consecuencia de
su participacién en actividades relacionadas con motivo de la presente convocatoria.

4. Las personas candidatas podran presentar inconformidad ante el Area de Denuncias e Investigaciones
del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, ubicado en Av. Marina Nacional #60, piso 9, Col.
Tacuba, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11410, Ciudad de México, Teléfono 2000 3100 ext.
53123, en horario de las 09:00 a las 15:00 hrs en dias habiles, en términos de lo dispuesto por la Ley del
Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal y su Reglamento, y recurso de
revocacion ante la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en
Insurgentes Sur 1735, 2do. piso, Colonia Guadalupe Inn. Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, C.P.
01020, Ciudad de México, en horario de las 09:00 a las 15:00 hrs en dias habiles, en términos de lo dispuesto
por el Reglamento Interior de la Secretaria Anticorrupcidn y Buen Gobierno.

5. En los casos en que elllos CTS determine(n) la revision de exdmenes, ésta sélo podra efectuarse respecto
de la correcta aplicacién de las herramientas de evaluaciéon, métodos o procedimientos utilizados sin que
implique la entrega de los reactivos ni las opciones de respuesta, en ningun caso procedera la revision
respecto del contenido o los criterios de evaluacién. Dicha revisién debera solicitarse mediante el
procedimiento de una inconformidad.
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6. Cualquier aspecto o caso no previsto en la presente convocatoria sera resuelto por el CTS
correspondiente, conforme a las disposiciones aplicables, privilegiando la observancia de los principios
rectores del sistema, dentro de los 10 dias habiles siguientes en que se presento, con la salvedad de que
para aquellos casos en los que el Comité requiera de realizar consultas, autorizacion u otros ante entidades
reguladoras, la resolucién de dichos aspectos quedara sujeta al tiempo de respuesta y las determinaciones
de las instancias competentes.

7. Cuando la persona ganadora de un concurso tenga el caracter de persona Servidora Publica de Carrera
Titular, para poder ser nombrado en el puesto sujeto a concurso, debera presentar ante la Direccion General
de Recursos Humanos y Organizacion de esta Secretaria, en un lapso no mayor a cinco dias naturales,
posteriores a la notificacion de los resultados del concurso a través de su cuenta del Trabajaen, el documento
que acredite haberse separado de su cargo toda vez que no puede permanecer activo en ambos puestos,
asimismo, debera acreditar haber cumplido la obligacién que sefiala el articulo 11, fraccion VIII de la
LSPCAPF, lo anterior tiene sustento en lo dispuesto en el oficio NO. SSFP/408.3/077/2008, del 28 de febrero
de 2008.

8. EllLos Comité(s) Técnico(s) de Seleccion de esta Secretaria informa(n), en caso de que alguna persona
candidata solicite una revision del examen de conocimientos técnicos, debera presentar su solicitud dirigida
al Comité de la plaza en concurso, firmada y escaneada a los correos: ingresospc@salud.gob.mx y
reclutamiento@conamed.gob.mx teniendo como plazo dos dias habiles siguientes a la fecha de aplicacién
de la evaluacion. Asi mismo, se hace del conocimiento que la revision de examenes, sélo podra efectuarse
respecto de la correcta aplicacion de las herramientas, métodos o procedimientos utilizados, sin que implique
la entrega de los reactivos ni las opciones de respuesta. En ningun caso procedera la revision respecto del
contenido o los criterios de evaluacidn de conformidad en el articulo 265 de las Disposiciones.

9. Por ninglin motivo, se permitira la aplicacién de evaluaciones a las personas candidatas que se presenten
fuera de los horarios establecidos para tales efectos.

10. En este proceso de reclutamiento y seleccidn, esta Secretaria no solicita como requisito para el ingreso,
el examen de no gravidez y/o VIH/SIDA.

Citatorios

La Comisién Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED), comunicara a las personas candidatas la fecha,
hora y lugar en que deberan presentarse a la aplicacion de las evaluacion de conocimientos, examen de
conocimientos generales de la Administracion Publica Federal, evaluaciones de habilidades, recepcion de la
informacién para el envio de los documentales para la revision documental, evaluacion de la experiencia y
valoracion del mérito, asi como la entrevista ante el respectivo Comité, mediante correo electrénico
identificando su numero de folio asignado por el Trabajaen, a través del portal www.trabajaen.gob.mx con al
menos 2 dias habiles de anticipacion a la fecha de cada evaluacién; el no asistir en la fecha, hora y lugar
sefialados, serd motivo de descarte del concurso de que se trate.

Las etapas anteriores se desahogaran en las instalaciones de esta Secretaria, ubicadas en Av. Marina
Nacional No. 60, pisos 5, 7 y 14, Colonia Tacuba, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, C.P.11410
(inclusive para las personas candidatas registradas en el extranjero). En caso de que alguna de las etapas
de los concursos debieran ser desahogada en otro domicilio, serd notificada a través del portal
www.trabajaen.gob.mx via correo electrénico a las personas candidatas con minimo dos dias de
anticipacion.

En dichas comunicaciones, se especificara la duracién aproximada de cada aplicacién, asi como el tiempo
de tolerancia con el que contaran las personas candidatas.

Las personas candidatas deberan asistir puntualmente a sus evaluaciones o de lo contrario no se permitira
el acceso a la aplicacién de la evaluacion correspondiente y seran descartados del proceso de seleccién del
concurso que se trate.

Temarios

Los temarios y la bibliografia correspondientes para los exdmenes de conocimientos técnicos que se indique
en la convocatoria, se difundiran en la pagina electrénica de la Direccién General de Recursos Humanos y
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Organizacion de esta Secretaria y la Comision Nacional de Arbitraje Médico, en las siguientes ligas
https://www.salud.gob.mx/unidades/dgrh/bolsadetrabajo/temarios.php

y https://www.gob.mx/conamed/documentos/concursos-vigentes-conamed a partir de la fecha de la
publicacion de la convocatoria en el Diario Oficial de la Federacién.

Los temarios y la bibliografia correspondientes para los examenes de Conocimientos Generales de la
Administracién Publica Federal que se indique en la convocatoria, se encuentran publicados en la pagina del
Trabajaen en el aparatado de “Documentos e Informaciéon Relevante”, y disponible en la siguiente liga
https://upsp.buengobierno.gob.mx/temario-examen-conocimientos-generales-apf/

Los temarios y la bibliografia, de estudio para las evaluaciones de las habilidades gerenciales, se encuentran
disponibles para su consulta en la pagina electrénica de la Direcciéon General de Recursos Humanos y
Organizacion de esta Secretaria, en la siguiente liga
https://www.salud.gob.mx/unidades/dgrh/spc/temariosHG.php

La evaluacion de las habilidades gerenciales, se aplicaran de conformidad al nivel de dominio sefialado en
el perfil de puesto.

Para acreditar las Subetapas de Evaluacion de la Experiencia y Valoracion del Mérito sera necesario
consultar las Metodologias de Aplicacion, disponible en la plataforma de www.trabajaen.gob.mx en el
apartado de “Documentacion e informacion relevante”.

Resolucién de Dudas

A efecto de garantizar la atencion y resolucion de las dudas que las personas candidatas formulen con
relacion al proceso de reclutamiento y seleccion del o los puesto (s) considerado (s) en la presente
convocatoria, se han implementado los correos electrénicos: reclutamiento@conamed.gob.mx e
ingresospc@salud.gob.mx y los numeros telefonicos 55-54207120, 55-54207118 , 55-54207047 y 55-
50621600 Ext 58484 y de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes
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SALUD

PUESTO QUE CONCURSA: DIRECCION DE ARBITRAJE MEDICO

TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO

CODIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-M00-1-M1C017P-0000139-E-C-F

UNIDAD ADMINISTRATIVA: COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

Tema 1. COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

TemarioSPC

SubTema

Bibliografia

1.- LA CONAMED Y SU REGULACION

1.- CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 5 de febrero de 1917,
Ultima reforma publicada DOF 03-03-2026

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Capitulo |
De los Derechos Humanos y sus Garantias,
Articulos 1 al 29

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Bibliografia

2.- LEY GENERAL DE SALUD, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 07 de febrero de 1984,
Ultima reforma publicada DOF 15-01-2026

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- TITULO PRIMERO Disposiciones Generales

CAPITULO UNICO

Articulos 1 a 4

TITULO SEGUNDO Sistema Nacional de Salud

CAPITULO | Disposiciones Comunes

Articulos 5 a 12

CAPITULO Il Distribucién de Competencias

Articulos 13 a 22

TITULO TERCERO Prestacion de los Servicios de Salud
CAPITULO | Disposiciones Comunes

Articulos 23 a 31

CAPITULO Il Atencién Médica

Articulos 32 a33

CAPITULO Il Prestadores de Servicios de Salud

Articulos 34 a 49

CAPITULO IV Usuarios de los Servicios de Salud y Participacion de la Comunidad
Articulos 50 a 60

CAPITULO IV BIS De la Comisién Nacional de Arbitraje Médico
Articulos 60 Bis a 60 Sexies

Pagina Web

2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf

Bibliografia

3.- Ley Organica de la Administracién Pablica Federal,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 1976
Ultimas Reformas DOF 16-07-2025

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- TITULO PRIMERO De la Administracion Publica Federal

CAPITULO UNICO De la Administraciéon Publica Federal

Articulos 1a 9

TITULO SEGUNDO De la Administracion Publica Centralizada

CAPITULO | De las Secretarias de Estado

Articulos 10 a 25

CAPITULO Il De la Competencia de las Secretarias de Estado y Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
Articulos 26 a 44

Pagina Web

3.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf

Bibliografia

4.- DECRETO por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Todo el documento

Pagina Web

4.- http://lwww.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/decreto_comision.pdf
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Bibliografia

5.- DECRETO por el que se expide el Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
Publicado en el DOF el 27-02-2025

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Todo el documento

Pagina Web

5.- http://dgrho.salud.gob.mx/Normatividad/Reglamento_Interior_Secretaria_de_Salud.pdf

Bibliografia

6.- ACUERDO por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas y érganos administrativos
desconcentrados de la Secretaria de Salud.
Publicado en el DOF el 27-03-2025

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

6.- Todo el documento

Pagina Web

6.- https://sidof.segob.gob.mx/notas/5753120

Bibliografia

7.- Reglamento Interno de la Comisiéon Nacional de Arbitraje Médico
Publicado en el DOF el 03-02-2004

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

7.- Todo el documento

Pagina Web

7.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF

Tema

2.- DERECHO A LA SALUD

TemarioSPC

SubTema

Bibliografia

1.- DERECHO A LA SALUD Y SU PROTECCION

1.- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917
Ultima reforma publicada DOF 03-03-2026

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Titulo Primero
Capitulo | De los Derechos Humanos y sus Garantias
Articulos 1 al 29

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Bibliografia

2.- CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS SUSCRITA EN LA
CONFERENCIA ESPECIALIZADA INTERAMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS (B-32)
San José, Costa Rica 7 al 22 de noviembre de 1969

CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS (Pacto de San José)

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- PARTE | - DEBERES DE LOS ESTADOS Y DERECHOS PROTEGIDOS
Articulos 1 a 32

Pagina Web

2.- https://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.pdf

Bibliografia

3.- PROTOCOLO ADICIONAL A LA CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS EN
MATERIA DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES "PROTOCOLO DE SAN
SALVADOR" ADOPTADO EN LA CIUDAD DE SAN SALVADOR, EL 17 DE NOVIEMBRE DE 1988

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento

Pagina Web

3.- https://oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html

Bibliografia

4.- Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de mayo de 1986
Ultima reforma publicada DOF 17-07-2018

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- CAPITULO | Disposiciones Generales

Articulos 1 a 45

CAPITULO Il De los Derechos y Obligaciones De los Usuarios y Participacion De la Comunidad
Articulos 46 a 55

Pagina Web

4.- https://lwww.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSAM_170718.pdf

Bibliografia

5.- ACTO MEDICO Y RESPONSABILIDAD PROFESIONAL: REFLEXIONES EN TORNO A LAS
DIFERENCIAS ENTRE LAS JURISDICCIONES MEXICANA Y ESTADOUNIDENSE

Rodrigo Montes de Oca Arboleya, Secretario de Estudio y Cuenta de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Todo el documento
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Pagina Web 5.- https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/transparencia/documentos/becarios/102rodrigo-montes-de-oca-
arboleya.pdf
Bibliografia 6.- Tesis

Registro digital: 2019358

Instancia: Primera Sala

Décima Epoca

Materia(s): Constitucional

Tesis: 1a./J. 8/2019 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion.

Libro 63, Febrero de 2019, Tomo |, pagina 486

Tipo: Jurisprudencia

DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD. DIMENSIONES INDIVIDUAL Y SOCIAL.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

6.- Todo el documento

Pagina Web

6.- https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2019358

Bibliografia

7.- Carbonell, Miguel, et al. (coords.), 2011, LA REFORMA CONSTITUCIONAL DE DERECHOS HUMANOS:
UN NUEVO PARADIGMA, Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional Autonoma de México,
Primera ediciéon, UNAM, México, 2011

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

7.- Las obligaciones del Estado en el articulo 1° de la Constitucion Mexicana.

Péaginas 63-102

Los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Apuntes para su aplicacion
préctica.

Péaginas 135 a 165

Pagina Web

7.- http://ru.juridicas.unam.mx/xmlui/handle/123456789/11939

Bibliografia

8.- Criminalizacién de la labor de las defensoras y los defensores de derechos humanos. Coleccién
Interamericana de Derechos Humanos

Editorial:

CIDH / Comisién Interamericana de Derechos Humanos

Fecha de publicaciéon 07-09-2017

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

8.- Capitulo 5, Principio de legalidad y medidas dirigidas a prevenir el uso indebido del derecho penal y
proteger el derecho a defender los derechos
Pags. 131 a 147

Pagina Web

8.- https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv/detalle-libro/4606-criminalizacion-de-la-labor-de-las-defensoras-y-los-
defensores-de-derechos-humanos-coleccion-interamericana-de-derechos-humanos

Tema

3.- RESPONS,

ABILIDAD EN LA PRE

STACION DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA

TemarioSPC

SubTema

Bibliografia

1.- RESPONSABILIDAD CIVIL EN LA PRACTICA MEDICA

1.- Cadigo Civil Federal

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién en cuatro partes los dias 26 de mayo, 14 de julio, 3y 31 de
agosto de 1928.

Ultima reforma publicada DOF 14-11-2025
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Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- LIBRO SEGUNDO
TITULO SEPTIMO

DE LA PRESCRIPCION
CAPITULOS I a VI
Articulos 1135 a 1180

LIBRO CUARTO

De las Obligaciones

PRIMERA PARTE

De las Obligaciones en General
TITULO PRIMERO

Fuentes de las Obligaciones
CAPITULO V

De las Obligaciones que Nacen de los Actos llicitos
Articulos 1910 a 1934 Bis
CAPITULO VI

Del Riesgo Profesional
Articulos 1935 a 1937

TITULO CUARTO

Efectos de las Obligaciones

I.- Efectos de las Obligaciones entre las Partes Cumplimiento de las Obligaciones
CAPITULO Il Del Ofrecimiento del Pago y de la Consignacion

Articulos 2097 a 2103

Incumplimiento de las obligaciones
CAPITULO | Consecuencias del Incumplimiento de las Obligaciones
Articulos 2104 a 2118

PARTE SEGUNDA

De las Diversas Especies de Contratos

TITULO DECIMO Del Contrato de Prestacion de Servicios
CAPITULO Il De la Prestacion de Servicios Profesionales
Articulos 2606 a 2615

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CCF.pdf

Bibliografia

2.- REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION MEDICA.

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de mayo de 1986

Ultima reforma publicada DOF 17-07-2018

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- CAPITULO |
Disposiciones Generales
Articulos 1 a 45

Pagina Web

2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSAM_170718.pdf

Bibliografia

3.- Tesis: 1.40.C.329 C (9a.) Rubro: RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA. ELEMENTOS QUE DEBEN
ACREDITARSE, SEGUN SE TRATE DE OBLIGACION DE MEDIOS O DE RESULTADOS. Registro digital:
160354 Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Décima Epoca Materia(s): Civil Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro IV, Enero de 2012, Tomo 5, pagina 4605 Tipo: Aislada

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento

Pagina Web

3.- https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/160354

Bibliografia

4.- RESPONSABILIDAD DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD, Marco Te6rico Conceptual, Marco
Juridico, Instrumentos Internacionales, Jurisprudencia (Primera Parte) Mtra. Claudia Gamboa Montejano,
Investigadora Parlamentaria Mtra. Sandra Valdés Robledo

Asistente de Investigacion

Noviembre, 2015

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Todo el documento

Pagina Web

4.- https://www.diputados.gob.mx/sedia/sia/spi/SAPI-ISS-79-15.pdf

TemarioSPC

SubTema

2.- RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO

Bibliografia

1.- LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2004
Ultima reforma publicada DOF 29-12-2023

Pagina
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Titulos, preceptos 1.- CAPITULO | Disposiciones Generales
ylo Epigrafes Articulo 1 a 10
CAPITULO Il De las Indemnizaciones
Articulo 11 a 16
CAPITULO Il Del Procedimiento
Articulos 17 a 26
Pagina Web 1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFRPE.pdf
Bibliografia 2.- LA RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO DE MEXICO...UNA REALIDAD JURIDICA AUN
PENDIENTE.
Ricardo J. Sepulveda I.
Gustavo de Silva Gutiérrez.
1999, Facultad de Derecho Panamericana
Titulos, preceptos | 2.- Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 2.- https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/ars-iuris/article/viewFile/2357/2214
SubTema 3.- RESPONSABILIDAD DEL SERVIDOR PUBLICO
Bibliografia 1.- LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de 2016
Ultima reforma publicada DOF 15-12-2025
Titulos, preceptos 1.- LIBRO PRIMERO
ylo Epigrafes DISPOSICIONES SUSTANTIVAS.
TITULO TERCERO
DE LAS FALTAS ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y ACTOS DE PARTICULARES
VINCULADOS CON FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES
Articulos 49 a 74
TITULO CUARTO SANCIONES
Articulos 75 a 89
Pagina Web 1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA.pdf
Bibliografia 2.- CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917
Ultima reforma publicada DOF 03-03-2026
Titulos, preceptos | 2.- Titulo Cuarto De las Responsabilidades de los Servidores Publicos, Particulares Vinculados con Faltas
ylo Epigrafes Administrativas Graves o Hechos de Corrupcion, y Patrimonial del Estado.
Articulos 108 a 114
Pagina Web 2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
Bibliografia 3.- CODIGO de Etica e Integridad para un Buen Gobierno en la Administracion Publica Federal.
DOF: 18/11/2025
Titulos, preceptos 3.- Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 3.- https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5773147&fecha=18/11/2025#gsc.tab=0
SubTema
Bibliografia 1.- Cédigo Penal Federal
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de agosto de 1931
Ultima reforma publicada DOF 28-11-2025
Titulos, preceptos 1.- TITULO SEGUNDO
ylo Epigrafes CAPITULO V
Sancion pecuniaria
Articulos 29 a 39
TITULO DECIMOSEGUNDO
Responsabilidad Profesional
CAPITULO | Disposiciones Generales
Articulos 228 a 230
TITULO DECIMONOVENO
Delitos contra la vida y la integridad corporal
CAPITULO | Lesiones
Articulos 288 a 301
Pagina Web 1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPF.pdf
Bibliografia 2.- El derecho humano a la salud frente a la responsabilidad médico-legal: una vision comparada
Autor(es): Rios Ruiz, Alma de los Angeles
TemarioSPC Pagina 5



Campo Compendio, Antonio Fuente del
Fecha de publicacién: 31 de diciembre de 1969

Titulos, preceptos | 2.- CAPITULO 2
ylo Epigrafes Estudio comparativo de la responsabilidad médica en México y Estados Unidos: analisis juridico
Péaginas 41 a 81

Pagina Web 2.- https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv/detalle-libro/5194-el-derecho-humano-a-la-salud-frente-a-la-
responsabilidad-medico-legal-una-vision-comparada

Tema 4.- BIOETICA EN EL CAMPO DE LA MEDICINA
SubTema 1.- BIOETICA EN LA ATENCION MEDICA
Bibliografia 1.- De la ética a la bioética en las ciencias de la salud

Editor: Bermeo de Rubio, Myriam; Pardo Herrera, lvanoba
Publisher: Editorial Universidad Santiago de Cali
SpanishYear:2020

Pages:342

Titulos, preceptos 1.- Capitulo 3 - Elementos de responsabilidad ética en la historia de la medicina
ylo Epigrafes Péginas 75 a 100

Capitulo 5 - Etica y bioética en Medicina

Péaginas 129 a 152

Pagina Web 1.- https://books.scielo.org/id/trn8b

Bibliografia 2.- LEY GENERAL DE SALUD
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de febrero de 1984
Ultimas reformas publicadas DOF 15-01-2026

Titulos, preceptos | 2.- TITULO TERCERO Prestacién de los Servicios de Salud
ylo Epigrafes CAPITULO Il Atencién Médica
Articulos 32 a 33

CAPITULO Il Prestadores de Servicios de Salud
Articulos 34 a 49

Pagina Web 2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf

Tema 5.- LA CONAMED COMO MEDIO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
SubTema 1.- EL PROCESO ARBITRAL

Bibliografia 1.- LEY GENERAL DE SALUD
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 1984
Ultimas reformas publicadas DOF 15-01-2026

Titulos, preceptos 1.- TITULO PRIMERO
ylo Epigrafes Disposiciones Generales
CAPITULO UNICO
Articulos 1 a 4

TITULO SEGUNDO
Sistema Nacional de Salud
CAPITULO |
Disposiciones Comunes
Articulo 5 a 12

TITULO TERCERO
CAPITULO IV Usuarios de los Servicios de Salud y Participacion de la Comunidad
Articulo 50 a 60

CAPITULO IV BIS De la Comisién Nacional de Arbitraje Médico
Articulos 60 Bis a 60 Sexies

Pagina Web 1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf

Bibliografia 2.- Codigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad de México, Ultima reforma publicada en la G.0.C.D.M.X.
el 18 de julio de 2018
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Titulos, preceptos | 2.- TITULO SEGUNDO Reglas generales

ylo Epigrafes CAPITULO Il De las actuaciones y resoluciones judiciales
Articulo 55 a 94

TITULO SEXTO Del juicio ordinario

Articulos 255 a 428

TITULO OCTAVO Del juicio arbitral Reglas generales
Articulos 609 a 636

Pagina Web 2.- https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/codigos/Codigo_Procedimientos_Civiles_DF_2.2.pdf

Bibliografia 3.- Reglamento de Procedimientos para la Atencion de Quejas Médicas y Gestion Pericial de la CONAMED
Publicado en el DOF el 21 de enero de 2003
Ultima reforma publicada DOF el 8 de agosto de 2018

Titulos, preceptos | 3.- Todo el documento
ylo Epigrafes

Pagina Web 3.-
http://www.conamed.gob.mx/gobmx/Comite_Transparencia/l/lREGLAMENTO_PARA_LA_ATENCION_QUEJA
S_MED_DE_CONAMED.pdf

Bibliografia 4.- REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 3 de febrero de 2004

Titulos, preceptos | 4.- Articulos 1 al 20
ylo Epigrafes

Pagina Web 4.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/25.PDF

Bibliografia 5.- ACUERDO por el que se delegan facultades en el Director General de Arbitraje de la Comisién Nacional
de Arbitraje Médico, Publicado en el DOF el 17 de noviembre de 2015

Titulos, preceptos 5.- Todo el documento
ylo Epigrafes

Pagina Web 5.- https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5415559&fecha=17/11/2015#gsc.tab=0
Bibliografia 6.- MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO
31-05-2016

Titulos, preceptos | 6.- Todo el documento
ylo Epigrafes

Pagina Web 6.- http://www.conamed.gob.mx/gobmx/Comite_Transparencia/l/org_manual.pdf

Bibliografia 7.- Registro digital: 2023955

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Undécima Epoca

Materia(s): Administrativa, Civil

Tesis: 1.100.A.5 A (11a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion , Libro 8, Diciembre de 2021, Tomo lll , pagina 2270
Tipo: Tesis Aislada

PROCEDIMIENTO DE ARBITRAJE MEDICO. LOS ACTOS QUE REALIZA U OMISIONES EN QUE
INCURRE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO (CONAMED), COMO ARBITRO DE ESE
MECANISMO ALTERNATIVO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, DISTINTOS DEL LAUDO ARBITRAL,
SON DE NATURALEZA CIVIL.

Titulos, preceptos | 7.- Todo el documento
ylo Epigrafes

Pagina Web 7.- https://bj.scjn.gob.mx/documento/tesis/2023955

Bibliografia 8.- Registro digital: 2028213

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Undécima Epoca

Materia(s): Comun

Tesis: VI.20.C.41K (11a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion.
Libro 34, Febrero de 2024, Tomo V, pagina 4643

Tipo: Aislada
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LAUDO ARBITRAL EMITIDO POR LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO (CONAMED). EN
SU CONTRA PROCEDE EL JUICIO DE AMPARO DIRECTO

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

8.- Todo el documento

Pagina Web

8.- https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2028213

SubTema

Bibliografia

2.- VALOR DE LA PRUEBA EN EL ARBITRAJE MEDICO

1.- Cipriano Gémez Lara, Profesor emérito de la UNAM,
Teoria general del proceso

Décima edicion, Oxford

Coleccion de Textos Juridicos Universitarios
Noviembre de 2012

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Capitulos 4,5y 6
Péaginas 9 a 28
Capitulos 54 y 55
Péaginas 295 a 320

Pagina Web

1.- https://derechomexicano.com.mx/wp-content/uploads/2017/11/Teoria-General-del-Proceso-Oxford-3.pdf

Bibliografia

2.- Precedente (Sentencia)

Registro digital: 7528

Asunto: CONTRADICCION DE TESIS 14/2001-PL.

Novena Epoca

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta.

Tomo XIV, Diciembre de 2001 , pagina 1037

Instancia: Segunda Sala

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. SUS LAUDOS ARBITRALES SON ACTOS DE
AUTORIDAD PARA EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO.

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. LOS LAUDOS QUE EMITE EN SU CALIDAD DE
ARBITRO CONSTITUYEN ACTOS MATERIALMENTE JURISDICCIONALES.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Todo el documento

Pagina Web

2.- https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/ejecutoria/7528

Tema 6.- ASPECTOS ETICOS Y LEGALES EN MATERIA DE ATENCION MEDICA.
SubTema 1.- CODIGO INTERNACIONAL DE ETICA MEDICA
Bibliografia 1.- CODIGO INTERNACIONAL DE ETICA MEDICA, Adoptado por la Il Asamblea General de la Asociacion
Médica Mundial, Londres. Inglaterra, octubre de 1949 y enmendado por la 22a Asamblea Médica Mundial,
Sydney. Australia, Agosto de 1968 y la 35a Asamblea Médica Mundial. Venecia. Italia. octubre de 1983.
Titulos, preceptos 1.- Todo el documento
ylo Epigrafes
Pagina Web 1.- https://www.binasss.sa.cr/revistas/apc/v3n11989/art7.pdf
SubTema 2.- REGULACION JURIDICA DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA
Bibliografia 1.- LEY GENERAL DE SALUD
Eublicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 1984
Ultimas reformas publicadas DOF 15-01-2026
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Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- TITULO PRIMERO

Disposiciones Generales

CAPITULO UNICO

Articulos 1 a 4

TITULO SEGUNDO

Sistema Nacional de Salud

CAPITULO |

Disposiciones Comunes

Articulos 5 a 12

TITULO TERCERO

Prestacion de los Servicios de Salud

CAPITULO | Disposiciones Comunes

Articulos 23 a 31

CAPITULO Il Atencién Médica

Articulos 32 a 33

CAPITULO Il Prestadores de Servicios de Salud
Articulos 34 a 49

CAPITULO IV Usuarios de los Servicios de Salud y Participacion de la Comunidad
Articulos 50 a 60

TITULO CUARTO
Recursos Humanos para los Servicios de Salud
Articulo 78 a 95

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf

Bibliografia

2.- REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE SALUD EN MATERIA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION MEDICA

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de mayo de 1986

Ultima reforma publicada DOF 17-07-2018

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- CAPITULO | a CAPITULO XlI
Articulos 1 a 259

Pagina Web

2.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSAM_170718.pdf

Bibliografia

3.- EL MEDICO Y LA LEY. Entorno juridico en el ejercicio de la médicina César Francisco Contreras-Lopez,*
Jaime Enrique Hurtado De Mendoza-Batiz**
Gac Méd Méx Vol. 137 No. 3, 2001

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento

Pagina Web

3.- https://www.anmm.org.mx/bgmm/1864_2007/2001-137-3-277-280.pdf

SubTema

TemarioSPC

Bibliografia

3.- NORMAS OFICIALES MEXICANAS

1.- NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
DOF: 15/10/2012

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- Todo el documento

Pagina Web

1.- https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5272787&fecha=15/10/2012#gsc.tab=0

Bibliografia

2.- NORMA Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada.
D.O.F. 08-01-2013

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Todo el documento

Pagina Web

2.- https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/512104/NOM-016-SSA3-2012.pdf

Bibliografia

3.- NORMA Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-2016, Para la atencion de la mujer durante el embarazo, parto
y puerperio, y de la persona recién nacida.
DOF: 07/04/2016

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento

Pagina Web

3.- https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5432289&fecha=07/04/2016#gsc.tab=0

Bibliografia

4.- NORMA Oficial Mexicana NOM--013--SSA2--2015, Para la prevencion y control de enfermedades
bucales.
DOF: 23/11/2016
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Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Todo el documento

Pagina Web

4.- http://lwww.cenaprece.salud.gob.mx/programas/interior/saludbucal/descargas/pdf/NORMAO013.pdf

Bibliografia

5. NORMA Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2018, Que establece los requisitos minimos de infraestructura 'y
equipamiento de establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios.
DOF: 09/07/2020

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Todo el documento

Pagina Web

5.- http://www.cenaprece.salud.gob.mx/programas/interior/saludbucal/descargas/pdf/NORMAO013.pdf

Bibliografia

6.- NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacién de los servicios de salud. Atencién médica
prehospitalaria.
DOF: 23/09/2014

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

6.- Todo el documento

Pagina Web

6.- https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/512076/NOM-034-SSA3-2013.pdf

Tema

7.- RESOLUCIONES DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

TemarioSPC

SubTema

1.- LAUDO

Bibliografia

1.- REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS PARA LA ATENCION DE QUEJAS MEDICAS Y GESTION
PERICIAL DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

Publicado en el DOF el 21 de enero de 2003

Ultima reforma publicada DOF 8 de agosto de 2018

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- CAPITULO PRIMERO

Del objeto y principios

Articulos 1a 7

CAPITULO SEGUNDO

De los actos procesales en general
Articulos 8 a 33

CAPITULO TERCERO

Del proceso arbitral

Articulos 34 a 93

Pagina Web

1.- http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf

Bibliografia

2.- Tesis

Registro digital: 2028213

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Undécima Epoca

Materia(s): Comun

Tesis: VI.20.C.41 K (11a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion.
Libro 34, Febrero de 2024, Tomo V, pagina 4643

Tipo: Aislada

LAUDO ARBITRAL EMITIDO POR LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO (CONAMED). EN
SU CONTRA PROCEDE EL JUICIO DE AMPARO DIRECTO

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Todo el documento

Pagina Web

2.- https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2028213

Bibliografia

3.- Registro digital: 2023955

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Undécima Epoca

Materia(s): Administrativa, Civil

Tesis: 1.100.A.5 A (11a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion.

Libro 8, Diciembre de 2021, Tomo lIl, pagina 2270

Tipo: Aislada

PROCEDIMIENTO DE ARBITRAJE MEDICO. LOS ACTOS QUE REALIZA U OMISIONES EN QUE
INCURRE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO (CONAMED), COMO ARBITRO DE ESE
MECANISMO ALTERNATIVO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, DISTINTOS DEL LAUDO ARBITRAL,
SON DE
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NATURALEZA CIVIL.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- Todo el documento

Pagina Web

3.- https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2023955

Bibliografia

4.- El ombudsman de la salud en México

Autor(es): Diaz Lépez de Falcé, Rosa Maria

Editorial: 11J / Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM
Pais: México

Fecha de publicacién:14 de marzo de 2016

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- CAPITULO SEGUNDO BASE CONSTITUCIONAL FEDERAL DE LOS METODOS ALTERNOS
Péaginas 51 a 96

CAPITULO SEXTO PROCESO DE ARBITRAJE MEDICO, SU INSTRUMENTACION (PRIMERA PARTE)
Péaginas 197 a 218

CAPITULO SEPTIMO PROCESO DE ARBITRAJE MEDICO, FASE DECISORIA (SEGUNDA PARTE)
Péaginas 219 a 238

Pagina Web

4.- https://archivos.juridicas.unam.mx/wwwi/bjv/libros/8/3709/15.pdf

TemarioSPC

SubTema

2.- DICTAMEN MEDICO INSTITUCIONAL

Bibliografia

1.- REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS PARA LA ATENCION DE QUEJAS MEDICAS Y GESTION
PERICIAL DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

Publicado en el DOF el 21 de enero de 2003

Ultima reforma publicada DOF 8 de agosto de 2018

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- CAPITULO PRIMERO Del objeto y principios
Articulos 1 a 7

CAPITULO CUARTO De la gestion pericial
Avrticulos 94 a 102

Pagina Web

1.- http://www.conamed.gob.mx/transparencia/pdf/reg_procedimiento.pdf

Bibliografia

2.- Registro digital: 2021169

Instancia: Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Décima Epoca

Materia(s): Penal

Tesis: 1a. CVIII/2019 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién , Libro 72, Noviembre de 2019, Tomo |, pagina 369
Tipo: Tesis Aislada

DICTAMEN MEDICO INSTITUCIONAL DE LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO
(CONAMED). CONFORME AL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES PARA EL ESTADO DE
SONORA ABROGADO, NO TIENE LA NATURALEZA DE UNA PRUEBA PERICIAL.

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

2.- Todo el documento

Pagina Web

2.- https://bj.scjn.gob.mx/documento/tesis/2021169

Bibliografia

3.- CODIGO NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de marzo de 2014
Ultima reforma publicada DOF 28-11-2025

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

3.- TITULO IV ACTOS PROCEDIMENTALES
CAPITULO VIIl GASTOS DE PRODUCCION DE PRUEBA
Articulo 103

TiTU’LO IV DE LOS DATOS DE PRUEBA, MEDIOS DE PRUEBA Y PRUEBAS
CAPITULO UNICO DISPOSICIONES COMUNES
Articulos 259 al 265

TiTU’LO V ACTOS DE INVESTIGACION
CAPITULO | DISPOSICIONES GENERALES SOBRE ACTOS DE MOLESTIA
Articulo 266

CAPITULO Il ACTOS DE INVESTIGACION
Articulos 267 al 303

Pagina Web

3.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CNPP.pdf

Bibliografia

4.- GUIA NACIONAL DE CADENA DE CUSTODIA
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Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

4.- Todo el documento

Pagina Web

4.- https://www.criminalistasforenses.org.mx/docs/cadena-de-custodia_guia-nacional.pdf

Bibliografia

5.- ACUERDO A/009/15 por el que se establecen las directrices que deberan observar los servidores publicos
gue intervengan en materia de cadena de custodia.
Publicado en el DOF el 30/01/2015

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

5.- Todo el documento

Pagina Web

5.-
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5381699%#:~:text=ACUERDO%20A%2F009%2F15%
20por,materia%20de%20cadena%20de%20custodia

Tema

8.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y ACCESO A LA INFORMACION

SubTema

Bibliografia

1.- REGLAS GENERALES DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

1.- LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- TITULO PRIMERO DISPOSICIONES GENERALES
Capitulo |

Disposiciones Preliminares

Articulo1 a7

Capitulo Il

De los Principios Generales

Seccion Primera

De los principios rectores de las Autoridades garantes
Articulo 8

Seccién Segunda

De los Principios en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Articulos 9 a 18

Capitulo Il De los Sujetos Obligados

Articulos 19 a 22

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf

SubTema

TemarioSPC

Bibliografia

2.- CLASIFICACION DE LA INFORMACION

1.- LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025

Titulos, preceptos
ylo Epigrafes

1.- TITULO QUINTO OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
Capitulo |

De las Obligaciones Generales

Articulos 56 a 64

Capitulo 11

De las Obligaciones de Transparencia Comunes

Articulos 65

Capitulo 11l
De las Obligaciones Especificas
Articulos 66 a 79

TITULO SEXTO INFORMACION CLASIFICADA
Capitulos 1 a IV
Articulos 102 a 122

TITULO SEPTIMO PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |

Del Procedimiento de Acceso a la Informacion

Articulos 123 a 142

Pagina Web

1.- https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf

Pagina 12



